Altalanos szerzédési feltételek
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Altalanos Szerzédési Feltételek (AFSZ)
1. Bevezetés

Udvézéljik Tindus Creative Shop webdruhdzban! Kérjik, figyelmesen olvassa el az aldbbi altaldnos szerzédési feltételeket (a
tovabbiakban: AFSZ), miel6tt igénybe venné szolgaltatasainkat.

1. Szolgaltaté adatai

Cégnév: Szellelki Noémi egyéni vallalkozd
Székhely: 5666 Medgyesegyhaza, Jozsef Attila 46.
Nyilvantartdsiszam: 57489799-4791-231-04
Addbszam: 57489799-1-24

E-mail: info.tindus@gmail.com

Telefon: +36307279184

1. Altalanos rendelkezések

3.1. Jelen AFSZ tartalmazza a Tindus Creative Shop &ltal lizemeltetett webdruhazban térténd vasarlas feltételeit.

3.2. A webaruhazban torténd vasarlas feltétele, hogy a vasarlé elfogadja az AFSZ-t. A megrendelés leadasaval a vasarlo elfogadja az
AFSZ-t és kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve.

1. A szerz6dés létrejotte
4.1. A szerzG6dés a vasarld és a Tindus Creative Shop k6z6tt a megrendelés leadasaval és annak visszaigazolasaval jon létre.
4.2. A visszaigazolas e-mail formajaban torténik, amely tartalmazza a megrendelés részleteit és a fizetési informacidkat.
1. Termékek és arak
5.1. A webaruhazban feltiintetett termékek és arak tajékoztato jellegliek, a valtoztatas jogat fenntartjuk.
5.2. Az arak magyar forintban (HUF) értenddk.
1. Rendelés menete
6.1. A vasarld kivalasztja a megvasarolni kivant terméket és a kosarba helyezi.
6.2. A kosar tartalmanak ellenGrzése utan a vasarld kitolti a sziikséges adatokat (szallitasi cim, szamlazasi cim, fizetési mod stb.).
6.3. A rendelés leadasa utan a vasarlé e-mailben visszaigazolast kap a megrendelésrol.
1. Fizetési modok
7.1. A webaruhazban az alabbi fizetési modok érheték el:
e Bankkartyas fizetés

Az online bankkartyas és egyéb fizetési modok a Barion rendszerén keresztil valdsulnak meg. A bankkartya, illetve egyéb fizetéssel
kapcsolatos adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgdltatast nydjtd Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete
alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.”

e Banki atutalas
1. Szallitasi feltételek
8.1. A megrendelt termékeket a futarszolgalat szallitja ki a vasarlé altal megadott cimre.
8.2. A szallitasi hatarid6 altalaban 3-4 munkanap.
8.3. A feldolgozasi id6 altalaban 1-2 munkanap, megndvekedett rendelésszamok esetén 3-4 munkanap is lehet.
8.4. A szallitasi dijak a rendelés 6sszegétdl és a szallitasi cimtdl fliggéen valtozhatnak.
1. Elallasi jog
9.1. A vasarldnak jogaban all 14 napon belil indoklas nélkil elallni a vasarlastdl.
9.2. Az elallasi jog gyakorlasahoz a vasarlonak egyértelm nyilatkozatot kell tennie (e-mailben vagy postai Gton).
9.3. A terméket kételes visszakildeni részemre, eredeti csomagolasban, sértetlendl.
9.4. A nem rendeltetésszerlien hasznalatbdl fakaddé meghibasodasért nem vallalok felelésséget.
9.5. Egyedi termékekre nem vonatkozik az elalldsi jog.
1. Panaszkezelés
10.1. A vasarl6 panaszat irdsban teheti meg az info.tindus@gmail.com cimen.
10.2. A panaszokat a beérkezéstdl szamitott 30 napon belil kivizsgaljuk és megvalaszoljuk.
1. Adatvédelem
11.1. Az adatkezelésre vonatkozd részletes szabalyokat az Adatvédelmi Tajékoztato tartalmazza, amely a weboldalon érhet6 el.
1. Zaroé rendelkezések
12.1. A Tindus Creative Shop fenntartja a jogot az AFSZ médositasara.
12.2. Az AFSZ médositasardl a webadruhdzban tajékoztatjuk a vasarlokat.
13.1. Kellékszavatossag

A kellékszavatossag alapjan On a vallalkozas hibas teljesitése esetén a Polgari Térvénykényv szerint a kdvetkezd kellékszavatossagi
igényekkel élhet:
e Javitas vagy csere: ElsGsorban kérheti a termék javitdsat vagy cseréjét.
o Arleszallitas vagy elallas: Ha a javitast vagy cserét nem kérheti, illetve ha a vallalkozads nem vallalja vagy nem képes azt
elvégezni, Ugy az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, vagy a hibat a vallalkozas koltségére kijavittathatja, illetve -
végsl esetben - elallhat a szerz6déstdl.

1. Termékszavatossag

A termékszavatossag alapjan a fogyasztd hibas termék esetén kozvetlenll a gyartotdl kovetelheti a termék kijavitasat vagy
kicserélését. A termékszavatossag igényét a fogyaszté 2 évig érvényesitheti, a termék forgalomba hozataldtél szamitva. A gyarto
csak akkor mentesil a termékszavatossag aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
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e a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta vagy forgalmazta;
e a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerhet6;
e a termék hibajat jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elbiras alkalmazasa okozta.

1. Jotallas (Garancia)

Az egyes termékekre vonatkozdan a vallalkozas jogszabalyban elGirt, kotelezd jotallasi kotelezettséget vallal. A jotallasi kotelezettség
idétartama a vasarlds napjatol szamitott 1 év. A jotallasra vonatkozo részletes feltételek az egyes termékekhez mellékelt jotallasi
jegyben talalhatdak.

1. Békélteto testiilethez fordulas lehetésége

Amennyiben a fogyasztéi jogvitak békés Uton torténd rendezése érdekében eljarasra van sziikség, a fogyasztd a lakohelye vagy
tartézkodasi helye szerinti békéltetd testllethez fordulhat. A békéltetd testiiletek elérhetdségei megtalalhatéak a Fogyasztovédelmi
Hatdéség weboldalan.

1. A vallalkozas székhelye szerint illetékes békélteto testiilet
A vallalkozas székhelye szerint illetékes békéltetd testilet:

o Név: Szelleki Noémi
o Székhelyének postai cime: 5666 Medgyesegyhaza Jozsef Attila utca 46.

Tovabbi informacidkért és segitségért forduljon tgyfélszolgalatunkhoz!


https://www.bekeltetes.hu/

